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Wer mehr wissen will 1/?

Power- Point — Vortrage,
Arbeitshilfen, Muster, Reden etc.
finden Sie zum kostenfreien
download unter

www.maltejoerguffeln.de



Im Ehrenamt, wie im Beruf:

,Fachlich und menschlich muss
es passen!

Die richtigen Menschen
zur richtigen Zeit
am passenden Ort
mit der richtigen Aufgabe



.
Hard Skills vs. Soft Skills



Kompetenzarten |

Hard Skills

(,,fachlich®)

* fachliche Kompetenzen
*Zusatz-,Zweitausbildungen
*Fort- und Weiterbildungen



Kompetenzarten li
Soft Skills
(»zwischenmenschlich®)

* personliche

*methodische
*soziale

Kompetenzen



Il
Soft Skills



1.
Personliche Kompetenzen



* Selbstvertrauen

* Selbstdisziplin

*Selbstreflektion
*Engagement

Motivation
*Neugier
*Belastbarkeit
*Eigenverantwortung



* Teamfahigkeit
*Empathie (Einfuhlungsvermogen)
*Menschenkenntnis
*Kommunikationsfahigkeit
* Integrationsbereitschaft
*Kritikfahigkeit
*Umgangsstil



2.
Soziale Kompetenzen



* Umgangsstil
*strukturierte, zielorientierte
Arbeitsweise
*Problemlosungskompetenz
*Stressresistenz
* Resilienz (Elastizitat)

* Interkulturalitat



3.
Methodische Kompetenzen



* Analytische Fahigkeiten

* Zeitmanagement
(ROT-GELB-GRUN-Prioritatenmodell)

*Prasentationstechniken
* Medienkompetenz



1.
Ranking der Soft Skills in
Unternehmen



1. Leistung
2. Auftreten (Standing)
3.Verantwortungsbereitschaft
4. Unternehmerisches und strategisches
Denken und Handeln
5. Belastbarkeit
6. Motivation
7. Leistungsbereitschaft
8. Teamfahigkeit
9. Kommunikationsfahigkeit
10. Analytisches Denken
11. Eigeninitiative



V.
Ranking der Soft Skills im
Ehrenamt
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vielen DanKk fiirinre Mitarbeit

und

Aufmerksamkeit

lhr

Malte Jorg Uffeln
www.maltejoerguffeln.de
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